
水道メーター 元栓

※元栓は一階の敷地に埋め込んである場合と玄関ドアの横のボックス内にある場合があります。
　入居者様のお部屋の水栓番号を確認してから、止水バルブの操作をお願いします。

部品を交換する場合は作業を始める前に必ず元栓を閉めてから
行ってください。

注意！

緊急駆付けサービスに
加入中

緊急駆付けサービスに
未加入

緊急駆付けサービスをご加入されているお客様は、
緊急駆付けサービスの連絡先へ電話してください。

トイレの水が止まらない /出ない時・・・

浮玉支持棒

ゴムフロート 給水栓から
水漏れ

　連結部から
　　水漏れ

　レバーの
　破損

ボールタップ
真ん中のネジ式の
水位調整リング
で浮き球を調整してください。

止水栓
マイナスドライバーで
水量を調節できます。

フロートバルブ
ごみなどがついていると水が
漏れることがあります。

止水栓を締めると水が止まる。
ボールタップの破損が原因です。
ボールタップを交換しましょう。

止水栓を締めても便器内に
流れる水が止まらない。
ゴムフロートの破損が原因です。
ゴムフロートを交換しましょう。

レバーを引いても水が流れない。
タンク内のチェーンが切れている。
　　チェーンの破損が原因です。
チェーンをかけなおしましょう。

浮き玉（フロート）
浮き玉が下がりっぱなしだと
水が止まりません。

オーバーフロー管
水があふれないようにする
役割をしています。
ここが詰まると水があふれます。

チェーン
切れていたり、傷んでいたり、
外れていないかチェックして
ください。

改善しない場合

まずドライバー等で止水栓を閉めてから処置してください。

管理会社または貸主様へ連絡し、
修理のご相談をしましょう

業者での修理が必要

止水栓を閉める
▼

右回転

止水栓を開ける
▼

左回転

トイレのトラブル


